C ZILINSKE .
V I A DOBROVOLNICKE
@ ° ° CENTRUM

arozvoj mladeze

, Legislativne novinky v
" DOBROVOLI'NICTVE



N

ZILINSKE .
V I A C \/DOBROVOI:NICKE
olle @ 8 CENTRUM

Institut pre podporu arozvojmladeze

Co prinesie Novelizacia zakona o dobrovolnictve — sihrn
zaujimavych noviniek

Priblizenie akreditacie pre ziskanie dotacie —ako sa moéZzeme
pripravit

Na ¢o bude mozné dotaciu pouzit

UZito¢né materialy
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Institat pre podporu a rozvoj mladeze

" Novy dotacny systém pre dlhodobé dobrovolnicke programy pre akreditové
subjekty

® Upravuje sa vykon kratkodobej dobrovolnickej ¢innosti a dlhodobej
dobrovolnickej ¢innosti — dlhodoba trva viac ako 3 mesiace

® Ustanovuje sa povinnost urcit fyzickd osobu, ktora zodpoveda za koordinaciu
dobrovolnikov — prijimajuica / vysielajuca organizacia

® Ustanovuje sa povinnost vystavit pisomné potvrdenie o zru¢nostiach,
schopnostiach a skusenostiach, ktoré nadobudol dobrovolnik pocas
dobrovolnickej ¢innosti.

Co prinasa:

= Explicitne sa uvadza, Ze miestnom vykonu dobrovolnickej ¢Cinnosti moze byt
aj domacnost dobrovolnika — priestor pre ONLINE DOBROVOLNICTVO

® V spolupraci s Ministerstvom prace, socidlnych veci a rodiny SR sa tymto
krokom taktiez novelizuje zdkon ¢. 305/2005 o socidlnoprdvnej ochrane deti
a o socidlnej kuratele. To umoini SirSie zapojenie dobrovolnikov pri
vykondvani opatreni socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately.

® Rovnako Zdkonnik prdce /zdkon ¢. 311/2001/ - bude mozné dohodnut so
zamestnavatelom nahradu mzdy pri vykone dobrovolnickej ¢innosti.

Vstlpi do platnosti od 1.4.2023
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Institat pre podporu a rozvoj mladeze

Spifiame $tandardy kvality prace s
dobrovolnikmi

Dobrovolnicky program nam
funguje aspon rok pred ziadostou

Ziadame o akreditaciu organizacie

Po prijati — ziadame o dotaciu na
konkrétny dobrovolnicky program




Podmienky udelenia
akreditacie

(Standardy kvality prace
s dobrovolnhikmi)
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Institat pre podporu a rozvoj mladeze

a) aktivne vykonava dobrovolnicku ¢innost najmenej jeden rok pred podanim
Ziadosti,

b) ma materidlno - technické vybavenie potrebné na organizovanie
dobrovolnickej ¢innosti v ramci dobrovolnickeho programu,

c) ma personalne zabezpeclenie dobrovolnickeho programu,

d) ma uzatvorenu pisomnu zmluvu s fyzickou osobou, ktord zodpoveda za
koordinaciu dobrovolnikov,

e) ma zverejnené transparentné informacie o volnych dobrovolnickych
prileZitostiach na verejne pristupnom mieste alebo na svojom webovom
sidle,

f) ma zavedeny systém evidencie dobrovolnikov v organizacii,

g) ma zavedeny systém komunikacie so zaujemcami o dobrovolnicke
prileZitosti a spdsob vyberu dobrovolnikov,

h) ma zavedeny systém zaskolenia a pripravy dobrovolnikoy,

i) ma zavedeny systém podpory a motivacie dobrovolnikov a systém
hodnotenia a oceniovania dobrovolnikov,

j) ma zavedeny systém hodnotenia dobrovolnickeho programu.



= Sebahodnotiaci formular pre Standardy kvality prace s
dobrovolnikmi posudzuje tieto oblasti :

® 1. Koordinacia dobrovolnikov a dobrovolni¢ok
. Pravny a eticky ramec

. Zdroje

. Zaclenenie do timu

. Napln prace a profil

Ako sa mOzete :
pripravit? e

2
3
4
5

" 6. Nabor a vyber
7. Zaskolenie a priprava
8. Komunikacia a podpora
9. Ocenenie a uznanie

®= 10. Evidencia a dokumentacia

® 11. Hodnotenie

S
DOBROVOLNIKMI
A DOBROVOLNICKAMI

To vieme!
*** ® Priklad sp6sobov preukazania splnenia §

\
https://www.dobrovolnickecentra.sk/images/stories/files/zn V I.A.C. \/é‘é‘)‘%}ﬁ\%mkm

acka_kvality/2021_formular.standardy hodnotenie.pdf In3titit pre podporu arozvoj middeze

= V sebahodnotiacom formulari najdete:

" |ndikator splnenia




Co znamenaju konkrétne
podmienky?
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Institat pre podporu a rozvoj mladeze

a) aktivne vykonava dobrovolnicku ¢innost najmenej
jeden rok pred podanim ziadosti

= StarsSie ako april 2022 — komunikacia s dobrovolnikmi,
dobrovolnicke zmluvy alebo evidencia, fotografie,...




V.LAC.

Institat pre podporu a rozvoj mladeze

b) ma materialno - technické vybavenie potrebné na organizovanie
dobrovolhickej Cinnosti v ramci dobrovolnickeho programu,

Materialne a finan¢né zdroje mézu zahfniat napr.:

obderstvenie pre dobrovolnikov, oblecenie pre dobrovolnikov, pracovné pomocky,

aj naklady spojené s
koordinaciou programu, ako
odmena pre lektorov na Skoleni,
motivacné programy, odmena pre supervizora/ku,
mzda pre koordindtora/ku
dobrovolnikov (¢iastocny
uvazok).

N,

ZILINSKE .
DOBROVOLNICKE
CENTRUM
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Institat pre podporu a rozvoj mladeze

c) ma personalne zabezpecenie
dobrovolnickeho programu,

= Okrem koordinatora dobrovolnickeho programu méze medzi
dalSie personalne zabezpecenie programu patrit:
= Sprievodca/sprievodkyna dobrovolnikov a dobrovolni¢ok
® Qdborny garant/odborna garantka dobrovolnickeho programu
= Supervizor/supervizorka
® Konzultant/konzultantka

= Psycholdg/psychologicka
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Institat pre podporu a rozvoj mladeze

d) ma uzatvorenu pisomnu zmluvu s fyzickou
osobou, ktora zodpoveda za koordinaciu
dobrovolnikov,

® pracovna zmluva/dohoda/dodatok/nédpln prace/interna smernica alebo zmluva

o dobrovolnickej Cinnosti

= Koordindtorom dobrovolnikov moze byt veduci institlcie, ¢len / zamestnanec

alebo dobrovolnik

Co je Ulohou koordinatora
dobrovolnikov ? Ako sa v tom
zlepSovat? Kde hladat insSpiracie ?
Kde mbézem stretnut dalSich?
-V ZDC Vas vieme usmernit.
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Institat pre podporu a rozvoj mladeze

e) ma zverejnené transparentné informacie o volnych
dobrovolhickych prilezitostiach na verejne pristupnom
mieste alebo na svojom webovom sidle,

= MO&zu to byt napr. :
= |etaky, brozury,
= zverejnenie inzeratu/¢lanku/obrazku v printovych médiach,

® Propagdacia oznamu o organizacii a dobrovolnickom programe na internete,
socialnych sietach.

= Zverejnenie na dobrovolnickych portaloch

® |nformovanie na webovej stranke organizacie — napr. medzi novinkami

Co by mal kvalitny “inzerat”
obsahovat?
-\ ZDC Vas vieme usmernit.
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Institat pre podporu voj mladeze

f) ma zavedeny system evidencie dobrovolnikov v
organizacii,

= Evidencia dobrovolnikov a dobrovolnicok by mala obsahovat minimalne:
® 3) meno, priezvisko,
" b) ddtum narodenia,

® ) adresu trvalého pobytu

d) Cislo zmluvy alebo dohodnuté miesto, obsah a trvanie dobrovolnickej ¢innosti.

Naviac su uzitocné aj e-maily, tel. Cisla, ...

= Evidencia ich prace
® Evidencia odpracovanych hodin a druh innosti
Co je prinosom? Ako ndm moze
evidencia prakticky pomoct v

manazmente dobrovolnikov?
-\/ ZDC Vas vieme usmernit.




\ )
g) ma zavedeny system komunikacie so zaujemcami o

dobrovolnicke prilezitosti a spdsob vyberu

dobrovolnikoy,

MbzZe to byt napr.:

= vstupny strukturovany pohovor, stretnutie, ...

® \lyjasnenie oCakavani, zavazkov, prav a povinnosti dobrovolnika, pripadne

benefitov,...

Ako si mbzem takyto pohovor
pripravit ? Na ¢o sa mam pytat?
Co nezabudnut ?

-V ZDC V4s vieme usmernit.
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h) ma zavedeny systéem zaskolenia a pripravy
dobrovolnikoy,

MoOze obsahovat:

= Dobrovolnici su informovani o organizacii a o svojej role v nej ( napr. informacie
o poslani, historii, sluzbach, spbésobu fungovania, o kulture a pravidlach
fungovania...)

= SU predstaveni ostatnym ¢lenom timu — nielen dobrovolnikom, ale aj
zamestnancom

= Maju potrebné zaskolenie / tréning ku vykonu dobrovolnickej (miesto vykonu,
BOZP, ¢o sa od nich ocCakava, Specifika prace s klientami a i.)

" Pripadne moznosti dalSieho vzdelavania

Zalezi od charakteru
dobrovolnickeho programu
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it pre podporu

) ma zavedeny systéem podpory a motivacie
dobrovolnikov a system hodnotenia a ocenovania
dobrovolnikoy,

MbZe obsahovat:
= Ponuka individualnej/skupinovej podpory superviznych stretnuti

= Pravidelné stretnutia zamerané na hodnotenie priebehu s dobrovolnikmi (tazkosti,
ranodsti, prilezitosti...)

= Moznost aj anonymnej spatnej vazby od dobrovolnikov
= Konkrétne benefity pre dobrovolnikov (napr. vstup do divadla, vylet, ...)

= QOcenenie / podakovanie na sociadlnych sietach, verejnych podujatiach napr. vianocny
vecierok organizacie a pod.

= Mentoring / koucing pre dobrovolnikov
" Meninové / narodeninové / viano¢né pozdravy (prepojenie s evidenciou © )

Zalezi od charakteru
dobrovolnickeho programu
a fungovania organizacie
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Institat pre podporu a rozvoj mladeze

j) ma zavedeny systém hodnotenia dobrovolnickeho
programu

Hodnotime preto, aby sme: napravili chyby; zvysovali kvalitu

sluzieb organizacie; prezentovali vysledky pred verejnostou,
médiami, donormi.

Kvantitativhe hodnotenie Kvalitativhe hodnotenie

* M6zu byt napr. : pocet dobrovolnikov e M6zu byt napr. zlepSené vztahy v
zapojenych do programov za rok, mesiac, komunite, zvySeny zaujem o programy,
celkovy pocet investovanych zvySena lojalnost voci organizacii,
dobrovolnickych hodin, ekonomicka zvySena spokojnost prijimatelov, zlepseny
hodnota dobrovolnickych hodin, pocet stav prijimatelov, zvysena podpora
prijimatelov, pre ktorych boli dobrovolnici komunity.

k dispozicii, dobrovolnici podla kategorii:
vek, pohlavie, vzdelanie, praca,
zameranie, atd., hodnota vynaloZenych
alebo usetrenych penazi ako désledok
dobrovolnickych sluzieb...




ZILINSKE
V I A ‘ \j DOBROVOLNICKE
elle @ ° CENTRUM

Institat pre podporu a rozvoj j mladeze

Dotacie bude mozneé pouzit na uhradu:

a) nakladov na dobrovolné nemocenské poistenie, dobrovolné déchodkové poistenie a dobrovolné poistenie
v nezamestnanosti a zdravotné poistenie, ak ich vysielajlica organizacia alebo prijimatel dobrovolnickej

cinnosti uhradza dobrovolnikovi pocCas vykonavania dlhodobej dobrovolnickej Cinnosti, a ktorych Uhrada bola
dohodnuta v zmluve o dobrovolnickej Cinnosti,

b) nakladov na poistenie zodpovednosti za sp6sobenu skodu dobrovolnikom a nakladov na poistenie pre
pripad urazu dobrovolnika, ak takéto poistenie uzavrela vysielajlca organizacia alebo prijimatel
dobrovolnickej Cinnosti v prospech dobrovolnika,

c) nakladov na materialne zabezpecenie dobrovolnika,

d) inych vynaloZzenych nakladov spojenych s organizovanim a vykonom dlhodobej dobrovolnickej ¢innosti.”.
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Inititat pre podporu a rozvoj jmladeze

= PIné znenie legislativnych dprav :



https://rokovania.gov.sk/RVL/Material/27757/1
https://rokovania.gov.sk/RVL/Material/27757/1
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Institat pre podporu arozvoj mladeze

= Legislativne dpravy:
https://rokovania.gov.sk/RVL/Material/27757/1

= Obsahové pomocky pre manazment dobrovol'nickeho

programau:
Zh m utl e https://www.dobrovolnickecentra.sk/images/stories/
. v files/2022/Manual pre vypracovanie dobrovolnickeh
UZItOCﬂyCh o_programu_ v _organizacii online.pdf

| | N kOV = Standardy kvality prace s dobrovol'nikmi (indikétory a
mozné ,,dokazy“:

https://www.dobrovolnickecentra.sk/images/stories/

files/znacka kvality/2021 formular standardy hodn
otenie.pdf

5 Y . .
f Zilinské dobrovolnicke centrum ‘. 0903262166 H dobrovolnictvo@ozviac.sk
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